
  

Klauzula informacyjna Apator S.A. w związku z skierowaną korespondencją do Apator S.A.  
Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych, dalej: Rozporządzenie) Apator S.A. przedstawia następujące informacje:  

Administrator danych  Apator S.A.  
ul. Gdańska 4A lok. C4, 87-100 Toruń   

Dane kontaktowe 
Administratora  

Z Administratorem można się skontaktować:  
• osobiście  
• poprzez adres poczty elektronicznej: apator@apator.com  
• telefonicznie: +48 56 619 11 11  
• pisemnie: ul. Gdańska 4A lok. C4, 87-100 Toruń  

Inspektor Ochrony Danych  W Apator S.A. został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z którym można się 
skontaktować:  

• pisemnie na adres Administratora,  
• elektronicznie poprzez e-mail: iod@apator.com  

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach 
dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw przysługujących na 
mocy Rozporządzenia.  

Kategorie danych  Administrator przetwarza w szczególności następujące kategorie Pani/Pana danych 
osobowych:  

• dane identyfikujące (np. imię, nazwisko, stanowisko służbowe), •  dane 
kontaktowe (np. numer telefonu, adres e-mail),  
• inne dane zawarte w prowadzonej korespondencji.  

Źródło danych  Pani/Pana dane Administrator pozyskuje:  
• bezpośrednio od Pani/Pana   
• osoby, którą Pani/Pan reprezentuje.  

Cele przetwarzania oraz 
podstawa prawna 

przetwarzania  

Administrator będzie przetwarzał Pani/Pana dane w celu realizacji prawnie uzasadnionych 
interesów Administratora, którymi są:  

1) obsługa przyjętej korespondencji i rozpatrzenia sprawy, odpowiedzi na zadane za 
pomocą pisma / poczty elektronicznej / formularza kontaktowego zapytania 
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia),  

2) archiwizacja (w celu dowodowym dowodowym) będąca realizacją zabezpieczenia 
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów (podstawa prawna: 
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia),  

3) ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczeń (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit f  
Rozporządzenia).  

Okres przez który dane 
będą przechowywane  

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane:   
1) w zakresie obsługi zapytania – przez okres udzielania odpowiedzi,  
2) w zakresie ustalenia i dochodzenia roszczeń lub obrony przed zgłoszonymi 

roszczeniami – do momentu przedawnienia potencjalnych roszczeń.  

Odbiorcy danych  W celach wskazanych powyżej dane osobowe Pani/Pana mogą być udostępniane przez 
Administratora podmiotom upoważnionym do odbioru danych osobowych na podstawie 
odpowiednich przepisów prawa, podmiotom świadczącym na rzecz Administratora usługi w 
obszarze teleinformatycznym lub technicznym, usługi prawne lub doradcze, innym 
podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie Administratora na podstawie 
zawartych umów powierzenia przetwarzania danych. Pani/Pana dane mogą być 
udostępnione podmiotom z Grupy Apator.  

Profilowanie oraz 
zautomatyzowane 

podejmowanie decyzji  

Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą 
profilowane.   



Prawa osoby, której dane 
dotyczą   

Zgodnie z Rozporządzeniem przysługuje Pani/Panu prawo do:  
1) uzyskania potwierdzenia czy Pani/Pana dane są przetwarzane przez 

Administratora, a także prawo dostępu do Pani/Pana danych (art. 15 
Rozporządzenia),  

2) sprostowania oraz uzupełnienia Pani/Pana danych (art. 16 Rozporządzenia),  
3) usunięcia Pani/Pana danych (art. 17 Rozporządzenia),  
4) żądania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych (art. 18 Rozporządzenia), 

5)  przeniesienia Pani/Pana danych (art. 20 Rozporządzenia).  
  
Ma Pani/Pan prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu – z przyczyn związanych z 
Pani/Pana szczególną sytuacją – wobec przetwarzania Pani/Pana danych w celu realizacji 
prawnie uzasadnionych interesów Administratora. W takim przypadku Administrator może  

  

  
 przetwarzać dane, o ile wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do 

przetwarzania, nadrzędnych wobec Pani/Pana interesów, praw i wolności lub podstaw do 
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń (art. 21 ust. 1 Rozporządzenia).  
W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania jest Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, 
ma Pani/Pan prawo jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.  
  
Przysługuje Pani/Panu również prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, że przetwarzanie Pani/Pana danych 
osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.  

Przekazywanie danych do 
państwa trzeciego lub  

organizacji 
międzynarodowej   

Pani/Pana dane osobowe co do zasady nie będą przekazywane poza Europejski Obszar 
Gospodarczy (dalej „EOG”). Mając jednak na uwadze usługi świadczone przez 
podwykonawców Administratora przy realizacji wsparcia dla usług teleinformatycznych oraz 
infrastruktury IT, Administrator może zlecać wykonanie określonych czynności bądź zadań 
informatycznych uznanym podwykonawcom działającym poza EOG co może powodować 
przekazanie Pani/Pana danych poza EOG. Poszczególne kraje spoza EOG, na terytorium 
których będą przetwarzane Pani/ Pana dane osobowe, zgodnie z decyzją Komisji Europejskiej 
zapewniają odpowiedni stopień ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG. 
Natomiast w przypadku ich przetwarzania na terytorium Państw, wobec których Komisja 
Europejska nie stwierdziła odpowiedniego stopienia ochrony danych osobowych, w celu 
zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator zawiera umowy z 
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych. Umowy, o których mowa powyżej oparte są o 
standardowe klauzule umowne wydane przez Komisję Europejską zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. 
c RODO. Kopię standardowych klauzul umownych, o których mowa powyżej można uzyskać 
od Administratora. Zastosowany przez Administratora sposób zabezpieczenia Pani/Pana 
danych jest zgodny z zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO. W związku z powyższym 
może Pani/ Pan zażądać dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, 
uzyskać kopię tych zabezpieczeń oraz informację o miejscu ich udostępnienia.  

Podanie danych osobowych przetwarzanych przez Administratora jest dobrowolne jednak niezbędne do udzielania odpowiedzi za 
zgłoszone zapytanie.   

  


