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POLITYKA DOTYCZACA PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI ORAZ DYSKRYMINACJI
W GRUPIE APATOR

1. PREAMBULA

Dziatajgc zgodnie z trescig art. 943 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. kodeks pracy (Dz.
U. 2025, poz. 277), (dalej jako: k.p.) zobowigzujgcego do przeciwdziatania mobbingowi w
miejscu pracy, oraz w celu zapewnienia realizacji postanowien art. 183a i art. 94 pkt 2b w zw.
z art. 111 oraz art. 94 pkt 10 k.p. wprowadza sie w spétkach Grupy Apator niniejszg Polityke
przeciwdziatania mobbingowi oraz dyskryminacji (dalej jako: Polityka antymobbingowa)

Polityka antymobbingowa to zbiér zasad i dziatah podejmowanych przez Zarzady spétek
Grupy Apator (dalej jako: Pracodawca), ktére majg na celu zapobieganie mobbingowi i
wszelkich rodzajéw dyskryminacji oraz wsparcie dla osob, ktore doswiadczyly dziatah
mobbingowych oraz dyskryminacyjnych w spétkach Grupy Apator (dalej jako: Pracownikéw).

2. CEL POLITYKI

Celem wprowadzenia Polityki antymobbingowej jest:

a) promowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska pracy,

b) ksztattowanie wtasciwych postaw i zachowan, minimalizacja ryzyka wystgpienia dziatan
noszgcych znamiona mobbingu oraz wszelkiego rodzaju dyskryminacji,

c) poinformowanie Pracownikéw i o ich prawach i obowigzkach zwigzanych z
wystepowaniem dziatan niepozgdanych takich jak: mobbing, dyskryminacja, w tym
molestowanie i molestowanie seksualne,

d) zwiekszenie s$wiadomosci Pracownikéw w zakresie identyfikacji mobbingu oraz wszelkiego
rodzaju dyskryminaciji,

e) wyeliminowania dziatarn mobbingowych oraz dyskryminacyjnych,

f) zapewnienie kazdemu Pracownikowi mozliwosci zgtoszenia wszelkich nieprawidtowosci
oraz skarg zwigzanych z wystgpieniem negatywnych zjawiskach w tym obszarze,

g) ustalenie zasad interwencji w przypadku zaistnienia dziatan mobbingowych, dziatan
dyskryminacyjnych, w miejscu pracy lub w zwigzku z praca,

h) zapewnienie pomocy i ochrony osobom, ktére doznaty w $rodowisku pracy dziatah
mobbingowych lub dziatah dyskryminacyjnych osobom informujgcym o zaistnieniu takich
dziatan, swiadkom, a takze innym osobom wspomagajgcym ofiary tych dziatan.

i) budowanie poczucia odpowiedzialnosci wsréd kadry kierowniczej Pracodawcow i
Pracownikéw za poprawng komunikacje oraz dobrg wspotprace wszystkich zatrudnionych
w spotkach Grupy Apator.
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3. DEFINICJE

3.1. Pojecie mobbing

Mobbing - wrogie, niszczgce, nieetyczne, stowne, wizualne lub fizyczne, systematycznie
powtarzajgce sie zachowanie ze strony pracodawcy, przetozonego lub grupy pracownikow,
skierowane wobec pracownika, polegajgce na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu, w tym majgce charakter molestowania psychicznego lub fizycznego, wywotujgce
lub mogace wywota¢ u pracownika zanizong samoocene przydatnosci zawodowej,
powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow.

Najczestszymi przejawami mobbingu sg: ograniczanie mozliwosci wypowiadania sie, state
przerywanie wypowiedzi, upokarzanie, grozenie, odizolowanie pracownika od reszty zespotu,
podwazanie kompetencji pracownika, rozsiewanie plotek na temat pracownika, powierzanie
pracownikowi prac naruszajgcych jego godnosé, w tym prac, uwtaczajgcych i bezsensownych,
prac ponizej jego umiejetnosci i kwalifikacji

Dane zachowanie mozna zaklasyfikowaé¢ jako mobbing, jesli spetnia dodatkowo nastepujgce
kryteria:

a. zachowanie powtarza sie — nie jest to czyn jednorazowy i przypadkowy,

b. zachowania sg ciggte i konsekwentne,

c. zachowanie trwa przez diuzszy czas — dtugo$¢ tego okresu ma charakter indywidualny;
moze to by¢ kilka tygodni, miesiecy lub nawet lat,

d. dziatanie ma charakter celowy — osoba, ktdra stosuje mobbing zdaje sobie sprawe co
robi, jest Swiadoma skutkdw, jakie zachowania mobbingowe mogag wywrze¢ na obranej
ofierze i wtasnie osiggniecie tych skutkéw jest celem mobbera,

e. zachowanie zazwyczaj ma charakter terroru psychicznego, zdecydowanie rzadziej
przyjmuje forme agres;ji fizycznej,

f. dziatania wywotujga u pracownika/wspétpracownika zanizong ocene przydatnosci
zawodowej,

g. powodujg ponizenie albo osmieszenie, pracownika/wspotpracownika, izolowanie go
lub wyeliminowanie z zespotu.

3.2. Pojecie dyskryminacji

Dyskryminacja — nierdbwnym traktowaniu pracownikbw w zakresie nawigzywania i
rozwigzywania stosunku pracy, warunkow zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do
szkolen w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase,
kolor skory, pte¢, wyznanie, podglady polityczne, pochodzenie w znaczeniu panstwowym i
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spotecznym, lub z powodu innego statusu, w szczegdlnosci: dziatalnosci zwigzkdéw
zawodowych oraz cech osobowych takich jak wiek, niepetnosprawnosé, cigza, stan cywilny,
orientacja seksualna, czy zarazenie wirusem HIV, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy czy tez
zatrudnienie w systemie pracy zdalnej albo z uwagi na forme Swiadczenia pracy.

Wyréznia sie dyskryminacje posrednig oraz bezpos$rednia:

a. dyskryminacja bezposrednia zachodzi, gdy jakas osoba jest traktowana wsposob
mniej korzystny niz inna osoba w podobnej sytuacji, ze wzgledu na obiektywne
kryterium lub ceche (np. z powodu swojej ptci, wieku,niepetnosprawnosci, rasy, religii,
narodowosci, przekonan politycznych, swiatopogladu, przynaleznosci zwigzkowe;j,
pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji seksualnej, zatrudnienia na czas
okreslony lub nieokreslony, zatrudnienia w petnym lub niepetnym wymiarze czasu
pracy albo systemie pracy zdalnej itp.)

b. dyskryminacja posrednia, gdy pozornie neutralne, nieréznicujgce kryterium
powoduje, ze dana osoba lub grupa osob znajduje sie w gorszej sytuacji od innych z
powodu pozornie obiektywnego kryterium (np. ptci, wieku, orientacji seksualnej itp.).

Dyskryminacja moze mieC charakter ciggty lub jednorazowy.

Dyskryminacja moze przybiera¢ forme molestowania lub molestowania seksualnego:

3.3. Pojecie molestowania

Molestowanie — rodzaj dyskryminacji w zatrudnieniu, niepozadane zachowanie, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci Pracownika i stworzenie wobec niego
zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwlaczajgcej atmosfery w zwigzku z
nieakceptowalnym  kryterium  dyskryminacyjnym  (przyktadowo: picig,  wiekiem,
niepetnosprawnoscia, rasa, religia, narodowoscig, przekonaniami  politycznymi,
przynalezno$cig zwigzkowa, pochodzeniem etnicznym, wyznaniem, orientacjg seksualng,
zatrudnieniem na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnieniem w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy).

Najczestszymi przyktadania molestowania sg: ztosliwe komentarze, przezywanie, szydzenie,
drwienie i Smianie sie z pracownika, rozsiewanie plotek na temat pracownika, molestowanie
seksualne — niepozgdane zachowania ze strony przetozonego lub innego pracownika o
podtekscie seksualnym, w tym zadania lub prosby o przystugi seksualne lub inne zachowania
o podtekscie seksualnym, wyrazane stownie lub niewerbalnie. Dotyczy to w szczegdlnosci
sytuaciji, gdy odrzucenie takich zachowan przez pracownika, do ktérego sg kierowane, wptywa
lub moze mie¢ wptyw na decyzje dotyczgce jego awansu, zmiany warunkow pracy lub ptacy,
wysokos$ci wynagrodzenia, zakresu zadan, kierowania na szkolenia lub oceny pracy. Za
molestowanie seksualne uwazane sg rowniez opisane powyzej niepozgdane zachowania o
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podtekscie seksualnym, naruszajgce zasady dobrych obyczajow, jak rowniez zaktdcajgce lub
uniemozliwiajgce wykonywanie obowigzkéw stuzbowych, Ilub stwarzajgce warunki
zastraszenia, wrogosci lub ponizenia.

Molestowanie seksualne — rodzaj dyskryminacji ze wzgledu na pteé¢, za przyktad
molestowania seksualnego szczegolnosci niepozgdane dla pracownika, naruszenie
nietykalnosci cielesnej (np. szczypanie, obmacywanie, dotykanie, catowanie), skfadanie
propozycji o charakterze seksualnym, ktorych akceptacja bedzie sie wigzata z korzystng
zmiang warunkéw zatrudnienia pracownika dwuznaczne komentarze i zarty o charakterze
seksualnym (np. dotyczace wygladu, seksualnosci pracownika), rozpowszechnianie
materialtdbw o charakterze pornograficznym (przyktadowo rozwieszanie erotycznych
kalendarzy, wysytanie erotycznych zdje¢), uzywanie wulgarnego, nacechowanego erotycznie
stownictwa, nagminne komplementowanie wygladu pracownika.

4. PRAWA | OBOWIAZKI PRACOWNIKA | PRACODAWCY

4.1. Pracodawca zobowigzany jest podejmowaé wszelkie dozwolone przepisami prawa
dziatania, w tym te opisane w procedurze, celem zapobiegania mobbingowi,
dyskryminacji, w tym molestowania oraz molestowania seksualnego w miejscu pracy
lub w zwigzku z pracg wykonywang przez pracownikéw oraz niwelowania skutkow
spotecznych mobbingu, wszelkich rodzajéw dyskryminacji, a w szczegdlnosci
podejmowac dziatania interwencyjne i udzielaé pomocy ofiarom tych zjawisk.

4.2. Pracodawca zobowigzany jest zareagowaé na wszelkie przejawy mobbingu,
dyskryminacji i jej rodzajow oraz wszczgé odpowiednie srodki w celu ich trwatej
eliminacji, z zachowaniem nalezytej dyskrec;ji.

4.3. Pracodawca zobowigzany jest podjg¢ dziatania opisane w procedurze w kazdym
przypadku dokonania zgtoszenia mobbingu, dziatan dyskryminujgcych zgodnie z
procedurg opisang w Polityce antymobbingowej oraz kazdym przypadku powziecia
informaciji o zaistnieniu zjawiska mobbingu, dyskryminacji lub jej rodzajéw z innego
zrédta niz zgtoszenie, w szczegolnosci w przypadku powziecia informacji wynikajgcej
z ocen okresowych pracownikéw, badan ankietowych lub innych zrodet.

4.4. Kazdy Pracownik, w stosunku do ktérego stosowane sg mobbing badz tez dziatania
majgce charakter dyskryminacji, ma prawo do zgdania podjecia przez pracodawce
srodkéw zmierzajgcych do zlikwidowania tych zjawisk oraz ich skutkow.
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4.5. Kazdy Pracownik, ktory posiada lub powezmie informacje o przypadkach mobbingu,
dyskryminac;ji lub jej rodzajéw jest uprawniony do dokonania zgtoszenia.

4.6. Pracownicy bez wzgledu na zajmowane stanowisko, zobowigzani sg traktowac sie
wzajemnie z godnoscig i szacunkiem, dba¢ o to, aby ich stowa lub zachowania nie
naruszaty doébr i praw innych osob.

4.7. Pracownicy obowigzani sg do przeciwdziatania mobbingowi i wszelkiego rodzaju
dyskryminacji poprzez:

= podejmowanie staran na rzecz stosowania zasad wspoizycia spotecznego w relacjach
Z innymi pracownikami, w tym poszanowanie ich godnosci i débr osobistych;

= unikanie stosowania zachowan niepozgdanych w miejscu pracy wobec pracownikow
lub innych osdb, a w szczegdlnosci prowadzgcych do mobbingu i dyskryminacii;

= reagowanie na zachowania niepozgdane oséb trzecich, w szczegdlnosci prowadzgce
do mobbingu i dyskryminaciji;

= odmawianie wspotudziatu lub wspierania dziatan, ktorych elementem sg zachowania
niepozgdane, w szczegolnosci prowadzgce do mobbingu i dyskryminacji lub
naruszajgce zasady wspotzycia spotecznego;

= unikanie wchodzenia w konflikty, eskalacji konfliktbw oraz podejmowania préb
rozwigzywania konfliktéw na jak najwczesniejszym etapie ich rozwoju.

5. PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI ORAZ WSZELKIM RODZAJOM
DYSKRYMINACJI

Pracodawca prowadzi faktyczng dziatalnos¢ przeciwko mobbingowi, wszelkim rodzajom
dyskryminacji w miejscu pracy i w zwigzku z praca, polegajacg w szczegolnosci na:
= wdrozeniu i przekazaniu do wiadomosci Pracownikow niniejszej Polityki
antymobbingowej oraz regularnie i konsekwentnie przypominaé Pracownikom i
wspotpracownikom o koniecznosci jej przestrzegania;
= wprowadzeniu uporzadkowanej struktury organizacyjnej, ktéra w sposob
ustandaryzowany okresla rodzaj i hierarchie stanowisk, rowne wymagania wobec oséb
zatrudnionych na dane stanowisko oraz okresla widetkowo wynagrodzenia
przystugujace na danym stanowisku, system dodatkéow do wynagrodzen, oraz
bonusdéw;
= zagwarantowaniu, ze w procesie rekrutacji, zatrudnienia czy awansow nie bedg
stawiane wymagania uwazane za dyskryminacyjne, w szczegolnosci uzaleznianie
zatrudnienia lub awansu od wieku, pfci, stanu cywilnego itp. a wszelkie decyzje w tym
zakresie bedg podejmowane wedtug przyjetych w danej organizacji procedur, przy
udziale oséb zapewniajgcych weryfikacje podejmowanych decyzji (udziat dziatu HR,
akceptacja najwyzszego kierownictwa itp.);
= zagwarantowaniu, ze osoby za takg samg prace otrzymajg robwne wynagrodzenie, z
zastrzezeniem, ze czynniki takie jak staz pracy, umiejetnosci czy doSwiadczenie mogg
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mie¢ wptyw na réznicowanie wynagrodzen w ramach okreslonych zgodnie widetek
ptacowych;

= nie rzadziej niz 1 raz na 2 lata w roku przeprowadzeniu diagnozy sytuacji w spotce
poprzez przeprowadzanie anonimowych ankiet wsréd zatrudnionych obejmujgcych
zagadnienia okreslone w niniejszej Polityce antymobbingowej;

= przeprowadzaniu dziatann informacyjnych, szkoleniowych i doradczych wérdéd kadry
kierowniczej oraz pracownikow/wspotpracownikow dotyczgce podstawowej wiedzy na
temat mobbingu oraz dziatan dyskryminujgcych (nie rzadziej niz 1 raz do roku);

= podejmowaniu dziatah prewencyjnych, majgcych na celu przeciwdziatanie
mobbingowi, dyskryminacji polegajace w szczegolnosci na: tworzeniu i udostepnianiu
pracownikom materiatdbw informacyjnych na temat mobbingu, dyskryminacji i jej
rodzajéw oraz innych zachowanh niepozgdanych;

= podejmowaniu dziatan interwencyjnych zmierzajgcych do natychmiastowego
zaprzestania mobbingu, dyskryminacji i jej rodzajow.

6. ZGLOSZENIE NARUSZEN ZWIAZANYCH Z MOBBINGIEM ORAZ DYSKRYMINACJA

6.1. Kazdy Pracownik, ktéry uzna, iz zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji a takze
ktéry jest Swiadkiem takich dziatan, powinien zgtosi¢ naruszenie poprzez:,
= wiadomos¢ e-mail na adres: compliance@apator.com,
= pisemnie do dziatu HR u danego Pracodawcy.

6.2. Zgtoszenie naruszenia winno zawierac:

= wskazanie danych identyfikujgcych nadawce zgtoszenia,

= opis dziatan, czynnosci, ktore sg niezgodne z prawem,

= wskazanie osoby, ktora dopuscita sie mobbingu, wszelkiego rodzaju dyskryminacji,

= wskazanie komorki organizacyjnej u Pracodawcy, w ktérej nastgpito naruszenie,

= wskazanie daty, okresu wystgpienia (jezeli mozliwa do okre$lenia),

= Inne informacje moggce stanowi¢ dowody na potwierdzenie okolicznosci opisanych w
zgtoszeniu,

* informacje o ewentualnych swiadkach opisywanych zdarzen.

6.3. Skargi powinny by¢ opatrzone podpisem Pracownika.

6.4. Zaden Pracownik ani wspodtpracownik, ktéry zgodnie z niniejszg Politykg
antymobbingowg  zgtaszania  nieprawidtowosci  poinformuje o  dziataniach
mobbingowych, dziataniach dyskryminacyjnych lub ktéry udzielit w jakiejkolwiek formie
wsparcia osobie poszkodowanej, nie moze poniesc z tego tytutu zadnych negatywnych
konsekwenc;ji.
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6.5. Wszelkie dziatania podejmowane przy zgtoszeniach naruszen odbywajg sie na
zasadach poufnosci i bezstronnosci, co dotyczy wszystkich uczestnikow takiego
postepowania.

6.6. Dostep do danych osobowych osoby zgtaszajgcej naruszenia poprzez adres
compliance@apator.com, ma jedynie Zespot ds. Compliance.

6.7. Pracodawca, kazdorazowo, w ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania informacji
powotuje Komisje Antymobbingowa, zwang dalej Komisjg, kiéra ma za zadanie,
wyjasnic, czy zgtoszenie jest zasadne.

6.8. Komisja sktada si¢ z minimum trzech czionkéw. W skfad Komisji wchodzg;
przedstawiciel pracodawcy i przedstawiciele zwigzkéw zawodowych (jesli sg u danego
Pracodawcy), radca prawny. Czionkowie Komisji wybierajg sposrod siebie
przewodniczgcego.

6.9. Kazdy z cztonkow Komisji zobowigzany jest do zachowania obiektywizmu i
bezstronnosci przy dokonywaniu ocen konkretnych przypadkow.

6.10. Prace Komisji, spotkania i rozmowy wyjasniajgce oraz wszelkie dokumenty zwigzane
z wyjasniang sytuacjg i pracg samej Komisji majg charakter poufny. Pracodawca
upowaznia cztonkéw Komisji do przetwarzania danych osobowych oséb biorgcych udziat
w postepowaniu.

6.11. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika i domniemanego sprawcy
(sprawcow) mobbingu lub dziatan dyskryminujgcych oraz przeprowadzeniu
postepowania dowodowego, w tym wystuchania swiadkéw, Komisja podejmuje decyzje
zwyktg wiekszoscig gtosow, co do zasadnosci rozpatrywanego zgtoszenia.

6.12. Z posiedzenia Komisji sporzgdzony jest protokét, ktéry podpisujg wszyscy cztonkowie
Komisji i strony postepowania. Postepowanie Komisji ma charakter poufny.

6.13. Protokdt moze zawierac réwniez sugestie zespotu dotyczagce poprawy komunikacji w
danej komorce organizacyjnej u pracodawcy, usprawnienia zarzadzania, a takze
koniecznosci  przeprowadzenia dodatkowych rozméw  wyjasniajgcych  i/lub
dyscyplinujgcych lub ewentualnie dodatkowych szkolen i innych przedsiewziec
majgcych na celu poprawe relacji i standardow zachowan w miejscu pracy.
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6.14. Decyzje (w tym decyzje organizacyjne i/lub kadrowe) dotyczgce ocenionej przez
Komisje sytuacji opisanej w zawiadomieniu podejmuje Pracodawca — po zapoznaniu sie
z protokotem Komisji.

6.15. W sprawach nieuregulowanych do postepowania przed Komisjg stosuje sie
odpowiednie przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

7. PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI ORAZ WSZELKIM RODZAJOM
DYSKRYMINACJI

= Kazdy Pracownik, ktory uzna, iz zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji a
takze ktoéry jest Swiadkiem takich dziatan, powinien zgtosi¢ naruszenie poprzez:,

= Pracodawca prowadzi faktyczng dziatalno$é przeciwko mobbingowi, wszelkim
rodzajom dyskryminacji w miejscu pracy i w zwigzku z pracg, polegajgcg w
szczegolnosci na:

= wdrozeniu i przekazaniu do wiadomosci Pracownikdw niniejszej Polityki
antymobbingowej oraz regularnie i konsekwentnie przypomina¢ Pracownikom i
wspétpracownikom o konieczno$ci jej przestrzegania;

= wprowadzeniu uporzgdkowanej struktury organizacyjnej, ktéra w sposob
ustandaryzowany okresla rodzaj i hierarchie stanowisk, rbwne wymagania wobec
0s0b zatrudnionych na dane stanowisko oraz okresla widetkowo wynagrodzenia
przystugujace na danym stanowisku, system dodatkéw do wynagrodzen, oraz
bonusoéw;

= zagwarantowaniu, ze w procesie rekrutacji, zatrudnienia czy awansoéw nie beda
stawiane wymagania uwazane za dyskryminacyjne, w szczegolnosci uzaleznianie
zatrudnienia lub awansu od wieku, pitci, stanu cywilnego itp. a wszelkie decyzje w
tym zakresie bedg podejmowane wedtug przyjetych w danej organizacji procedur,
przy udziale oséb zapewniajgcych weryfikacje podejmowanych decyzji (udziat
dzialu HR, akceptacja najwyzszego kierownictwa itp.);

= zagwarantowaniu, ze osoby za takg samg prace otrzymajg rowne wynagrodzenie,
z zastrzezeniem, ze czynniki takie jak staz pracy, umiejetnosci czy doswiadczenie
mogg mie¢ wptyw na roéznicowanie wynagrodzehn w ramach okreslonych zgodnie
widetek ptacowych;

= nie rzadziej niz 1 raz na 2 lata w roku przeprowadzeniu diagnozy sytuacji w spétce
poprzez przeprowadzanie anonimowych ankiet wsrdd zatrudnionych obejmujgcych
zagadnienia okre$lone w niniejszej Polityce antymobbingowej;

= przeprowadzaniu dziatah informacyjnych, szkoleniowych i doradczych wsrdd kadry
kierowniczej oraz pracownikow/wspotpracownikéw dotyczgce podstawowej wiedzy
na temat mobbingu oraz dziatan dyskryminujgcych (nie rzadziej niz 1 raz do roku);

= podejmowaniu dziatan prewencyjnych, majacych na celu przeciwdziatanie
mobbingowi, dyskryminacji polegajgce w szczegolnosci na: tworzeniu i
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udostepnianiu pracownikom materiatdow informacyjnych na temat mobbingu,
dyskryminacji i jej rodzajéw oraz innych zachowan niepozgdanych;

= podejmowaniu dziatan interwencyjnych zmierzajgcych do natychmiastowego
zaprzestania mobbingu, dyskryminacji i jej rodzajow.

8. ZGLOSZENIE NARUSZEN ZWIAZANYCH Z MOBBINGIEM ORAZ DYSKRYMINACJ

8.1. Kazdy Pracownik, ktéry uzna, iz zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji a takze
ktéry jest Swiadkiem takich dziatan, powinien zgtosi¢ naruszenie poprzez:

= wiadomos¢ e-mail na adres: compliance@apator.com,

= pisemnie do dziatu HR u danego Pracodawcy.

8.2. Zgtoszenie naruszenia winno zawieraé:

= wskazanie danych identyfikujgcych nadawce zgtoszenia,

= opis dziatan, czynnosci, ktore sg niezgodne z prawem,

= wskazanie osoby, ktora dopuscita sie mobbingu, wszelkiego rodzaju dyskryminaciji,

= wskazanie komorki organizacyjnej u Pracodawcy, w ktorej nastgpito naruszenie,

= wskazanie daty, okresu wystgpienia (jezeli mozliwa do okreslenia),

= inne informacje moggce stanowi¢ dowody na potwierdzenie okolicznosci opisanych w
Zgtoszeniu,

= informacje o ewentualnych swiadkach opisywanych zdarzen.

8.3. Skargi powinny by¢ opatrzone podpisem Pracownika.

8.4. Zaden Pracownik ani wspotpracownik, ktéry zgodnie z niniejszg Politykg
antymobbingowg zgtaszania nieprawidtowosci poinformuje o dziataniach
mobbingowych, dziataniach dyskryminacyjnych lub ktory udzielit w jakiejkolwiek formie
wsparcia osobie poszkodowanej, nie moze ponies¢ z tego tytutu Zzadnych
negatywnych konsekwenc;ji.

8.5. Wszelkie dziatania podejmowane przy zgtoszeniach naruszeh odbywajg sie na
zasadach poufnosci i bezstronnosci, co dotyczy wszystkich uczestnikéw takiego
postepowania.

8.6. Dostep do danych osobowych osoby zgtaszajgcej naruszenia poprzez adres
compliance@apator.com, ma jedynie Zespot ds. Compliance.

8.7. Pracodawca, kazdorazowo, w ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania informaciji
powotuje Komisje Antymobbingowa, zwang dalej Komisja, ktéra ma za zadanie,
wyjasnic, czy zgtoszenie jest zasadne.
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8.8. Komisja sktada sie z minimum trzech czionkow. W skiad Komisji wchodzg;
przedstawiciel pracodawcy i przedstawiciele zwigzkéw zawodowych (jesli sg u danego
Pracodawcy), radca prawny. Cztonkowie Komisji wybierajg sposrdod siebie
przewodniczacego.

8.9. Kazdy z cztonkow Komisji zobowigzany jest do zachowania obiektywizmu i
bezstronnosci przy dokonywaniu ocen konkretnych przypadkow.

8.10. Prace Komisji, spotkania i rozmowy wyjasniajgce oraz wszelkie dokumenty zwigzane
z wyjasniang sytuacjg i pracg samej Komisji majg charakter poufny. Pracodawca
upowaznia cztonkéw Komisji do przetwarzania danych osobowych oséb biorgcych udziat
w postepowaniu.

8.11. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika i domniemanego sprawcy
(sprawcow) mobbingu lub dziatan dyskryminujgcych oraz przeprowadzeniu
postepowania dowodowego, w tym wystuchania swiadkow, Komisja podejmuje decyzje
zwyktg wiekszoscig gtoséw, co do zasadnos$ci rozpatrywanego zgtoszenia.

8.12. Z posiedzenia Komisji sporzgdzony jest protokét, ktéry podpisujg wszyscy czionkowie
Komisji i strony postepowania. Postepowanie Komisji ma charakter poufny.

8.13. Protokét moze zawierac réwniez sugestie zespotu dotyczace poprawy komunikacji w
danej komorce organizacyjnej u pracodawcy, usprawnienia zarzgdzania, a takze
koniecznosci  przeprowadzenia  dodatkowych rozméw  wyjasniajgcych  i/lub
dyscyplinujgcych lub ewentualnie dodatkowych szkolehh i innych przedsiewzieé
majgcych na celu poprawe relacji i standardow zachowan w miejscu pracy.

8.14. Decyzje (w tym decyzje organizacyjne i/lub kadrowe) dotyczgce ocenionej przez
Komisje sytuacji opisanej w zawiadomieniu podejmuje Pracodawca — po zapoznaniu sie
z protokotem Komis;ji.

8.15. W sprawach nieuregulowanych do postepowania przed Komisjg stosuje sie
odpowiednie przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

9. ODPOWIEDZIALNOSC ZA MOBBING ORAZ DYSKRYMINACJE

9.1. W przypadku uznania informacji przedstawionej w zgtoszeniu za prawdziwg i uznania,
ze opisane dziatania miaty charakter mobbingu, dyskryminacji wobec sprawcy lub
sprawcéw mobbingu oraz dziatah dyskryminujgcych Pracodawca stosuje sankcje
przewidziane przepisami prawa pracy. W szczegdlnosci:

= moze zastosowac kare upomnienia lub nagany;
= sprawca mobbingu, dziatah dyskryminujgcych moze by¢ dodatkowo pozbawiony prawa
do nagrody lub premii przez okres ustalony przez pracodawce;
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= w przypadkach stwierdzenia mobbingu lub dyskryminacji pracodawca moze rozwigzaé
ze sprawcg stosunek pracy z winy pracownika za wypowiedzeniem lub w trybie
dyscyplinarnym,

= moze pociggng¢ pracownika do odpowiedzialnoéci materialnej za szkode wyrzgdzong
pracodawcy w zwigzku z mobbingiem oraz dyskryminacjg;

9.2. Pracodawca moze przenies¢ poszkodowanego pracownika, ofiare mobbingu,
dyskryminacji, na jego wniosek albo za jego zgodg na inne stanowisko pracy.
Przeniesienie jest mozliwe w przypadku zaistnienia warunkow techniczno-
organizacyjnych optymalnych dla podjecia takiej decyz;ji.

9.3. W przypadku uznania informacji przedstawionej w zgtoszeniu jako dziatanie nie
noszgce znamion mobbingu, dyskryminacji, Pracodawca podejmie dziatania
zmierzajgce do wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci i przeciwdziatania ich
powtarzaniu.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Wszystkie osoby dopuszczone do prac zwigzanych z mobbingiem, dyskryminacjg sa
do zachowania poufnosci co do wszystkich faktdéw poznanych w toku prac i w zwigzku z
nimi. Przed podjeciem prac powinny one podpisa¢ oswiadczenie, ktdrego trescig jest
zobowigzanie do zachowania poufnosci.

10.2. Z wytgczeniem oséb zainteresowanych, ktérym na ich Zzgdanie wydaje sie kopie
whnioskowanych dokumentéw, czionkowie Komisji nie mogg kopiowaé w celu
udostepnienia ani tez w jakikolwiek sposéb udostepni¢ Ilub rozpowszechniaé
jakichkolwiek dokumentéw dotyczgcych danego przypadku mobbingu, dyskryminacji, a
takze dotyczacych prac Komisji. Ponadto zaden dokument dotyczacy danego przypadku
mobbingu, dyskryminacji czy tez prac Komisji nie moze by¢ kopiowany ani udostepniany
Swiadkom.

10.3. Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji mogg zosta¢ zaliczone do danych
szczegolnej kategorii— wtedy podlegajg stosownej ochronie przewidzianej w przepisach
o ochronie danych osobowych.

10.4. Niniejsza Polityka antymobbingowa stanowi akt wewnetrzny stanowigcy element
zbioru polityk i procedur wewnetrznie obowigzujacych u danego Pracodawcy, przy czym
nie wytgcza stosowania przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.

10.5. W odniesieniu do rozpatrywania zgtoszen wewnetrznych, w sprawach
nieuregulowanych w niniejszej Polityce antymobbingowej lub w przypadku wystgpienia
szczegolnych sytuacji wymagajacych indywidualnego podejscia, decyzje, w tym w
zakresie zastosowanych odstepstw, podejmuje Pracodawca.
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10.6. Jakiekolwiek odstepstwa od niniejszej Polityki antymobbingowej zastosowane w
procesie rozpatrywania zgtoszenia wymagajg odpowiednich adnotacji w rejestrze
zgtoszen, ktére powinny by¢ prowadzone przez kazdego z Pracodawcow.

10.7. Wszelkie zmiany niniejszej Polityki antymobbingowej sg dokonywane przez
Pracodawce minimum raz w roku, a takze w przypadku zmian w prawie pracy lub
struktury organizacyjnej pracodawcy.
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